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. PROPOSITO

GLOBAL RISK MANAGEMENT SOLUTIONS LTDA. Adopta el presente cédigo como principio para el
comportamiento individual tanto de la alta direccidn como de sus empleados y asociados de
negocio o confrapartes, aplicdndolo en toda actividad y relacién comercial, econdmica,
administrativa, operativa, familiar y personal.

. ALCANCE

El cddigo de ética, conducta, derechos humanos y buen gobierno es de obligatorio cumplimiento
para todos los directivos, socios, personal administrativo, operativo y contrapartes de la empresa, sin
excepcion, tanto dentro como fuera de las instalaciones y del horario laboral, siempre que se actie
en representacion de Global Risk MS o cuando la conducta del individuo, alin en su dmbito privado,
pueda afectar la reputacién, integridad o legalidad de la organizacion.

. COMPROMISO

La alta direcciéon de Global Risk MS manifiesta su compromiso fomentando una cultura de cero
tolerancia frente al lavado de activos, la financiacién del terrorismo, la financiacién de la Proliferacién
de Armas de Destruccidn Masiva, la corrupcion, el soborno vy fraude, entre otras actividades ilicitas. Asi
mismo, la empresa no iniciard ni mantendrd relaciones comerciales con contrapartes o asociados de
negocio cuya legitimidad de recursos no pueda ser razonablemente verificada. Por lo anterior, la
empresa aplicard un enfoque basado en riesgos para la prevencién de los riesgos tanto del SARLATF
2.0 como del PTEE y otras actividades ilicitas, asignando los recursos necesarios para el cumplimiento
de la normatividad vigente.

Iv. PRINCIPIOS ETICOS, DE CONDUCTA Y BUEN GOBIERNO

Global Risk Management Solutions Ltda., convoca tanto a nuestros Asociados de Negocio o
contrapartes como a nuestros colaboradores a enmarcar su desempeno dentro de las normas
sociales, legales aceptadas, la buena fe, honestidad, el respeto, la ética profesional, cortesia, lealtad,
cumplimiento de sus deberes, confidencialidad, uso adecuado del recurso y la infachable conducta
dentro y fuera de la compania.

Los Asociados de Negocio o confrapartes y colaboradores de Global Risk Management Solutions Lida.
Aceptan este cédigo y se comprometen a darle cumplimiento con los siguientes lineamientos:

a) ETICA DE GLOBAL RISK MANAGEMENT SOLUTIONS LTDA

- Readlizar los deberes profesionales de acuerdo con la constitucion y la normativa legal de
colombiana e internacionales en caso de que aplique.

- Ejecutar todas las actividades de su servicio de manera honorable y de buena fe.

- Evitar asociacién con personas naturales o juridicas que no cumplan con la ley y las normas
éticas, susceptibles de lavado de activos, la financiacién del terrorismo, la financiacion de la
Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva, la corrupcién, el soborno y fraude, entre otras
actividades ilicitas.

- Practicar el respeto mutuo con companeros, superiores, clientes y la comunidad en general.

- Ejecutar y asumir todas las responsabilidades con el mds alto nivel de profesionalismo,
competencia y eficacia técnica.

- Actuarsiempre de manera honesta, integra y leal en todas las actividades y personas.

- Guardar absoluta reserva sobre la informacion sensible de la empresa y de sus clientes,
incluso después de terminada la relacién laboral. La informacién solo se compartird con
quienes tengan derecho a conocerla.

- Ser competente y aplicar habilidades y conocimientos que requieran las tareas
encomendadas con calidad total y deseo.

- Practicar la lealtad con sus companeros, superiores y asociados de negocio o contrapartes
en la ejecucion de sus labores v la relacién comercial.

- Proteger la reputacién profesional propia, de los companeros de trabajo, empleados y
contrapartes.

- Evitar disminuir el ritmo de trabajo intencionalmente y promover suspensién de este.

- Bvitar utilizar materiales, elementos, equipos, herramientas suministradas por la compania
para darle uso en ofros actos distintos del frabajo contratado.
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- Promover un ambiente de trabajo sin acoso, discriminacién o conductas que perjudiquen la
integridad personal y evitar al méximo, las discusiones entre companeros, donde se pueden
generar posteriormente conflictos personales mayores.

- Comprometimiento al mdximo, con el nombre de Global Risk Management Solutions en
todas las labores a desarrollar y con los asociados de negocio o contrapartes.

- Cumplir a cabalidad con las normas de un buen amigo y companero dentfro del frabajo y
fuera de él, para que sobresalga la calidad del servicio y la reputacion de la empresa.

-  Todo empleado de Global Risk Management Solutions, se abstendrd de intercambiar
informacién con el cliente, sobre asuntos laborales internos, como salarios, extras,
bonificaciones, permisos, etc., de la compania. Estos asuntos serdn tratados exclusivamente
por los directivos de la empresa. Se hacen énfasis sobre el presente punto, el cual su violacién
conlleva a la terminacién del contrato del Empleado por deslealtad. Poner en conocimiento
de la Empresa Global Risk Management Solutions Ltda., toda accién con la certeza
r’ozonoble que ofra persona orgdnica de la empresa no esté cumpliendo el CODIGO DE
ETICA.

b) CONDUCTA DE GLOBAL RISK MANAGEMENT SOLUTIONS LTDA.

Articulo |. Cumplir irrestrictamente con la constitucién, la ley Colombia y los estdndares
profesionales de la compania Global Risk Management Solutions Ltda.

Articulo Il. Respetar los derechos humanos vy las libertades de la comunidad y no asumir funciones
del dominio de la fuerza pUblica colombiana.

Articulo lll. Mantener y ejecutar los altos niveles de eficacia técnica y profesional.

Articulo IV. Respetar la jurisdiccion de toda autoridad colombiana y cooperar con ella en todo
momento que sea solicitado cualquier requerimiento, especialmente con la Superintfendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, secretaria de transparencia de la presidencia de la republica y la
UIAF, en la prevencion de delitos como la corrupcién, el soborno, fraude, lavado de activos, la
financiacion del terrorismo vy la financiacién de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva.

Articulo V. Cumplir con la normatividad y el estatuto de vigilancia y seguridad privada.

Arficulo VI. Apoyar y cumplir rigurosamente con los procedimientos de debida diligencia
establecidos en los documentos corporativos y el manual SARLAFT 2.0 y el manual del Programa
de Transparencia de ética empresarial, con el fin de conocer a la contraparte y prevenir
relaciones con personas o entidades vinculadas a actividades ilicitas.

Articulo VII. Todo colaborador fiene la obligacidon de estar atento a cualquier operacion,
comportamiento o hecho que pueda considerarse como inusual. Cualquier sospecha o certeza
de que se estd cometiendo una irregularidad o una violacién a este cddigo, deberd ser
reportada de forma inmediata y directa al Oficial de Cumplimiento a fravés de los canales
establecidos.

Articulo VIII. Se prohibe terminantemente a cualquier colaborador, directivo o socio, informar o
alertar a cualquier contraparte (cliente, proveedor, etc.) que ha sido o serd objeto de un reporte
ante la Superintendencia de vigilancia y seguridad privada, secretaria de transparencia de la
presidencia de la republica y la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF). La violacién de
esta norma constituye una falta grave y un delito.

Articulo IX. La empresa, los empleados y las contrapartes deben garantizar la confidencialidad de
la identidad de quienes reporten de buena fe posibles violaciones a este cédigo o actividades
sospechosas. No se admitird ninguna forma de represalia contra el informante.

DERECHOS HUMANOS
- Global Risk Management Solutions Ltda., se adhiere estrictamente a la ley colombiana y al

respeto irrestricto de los Derechos Humanos en todas sus operaciones con la comunidad en
general.
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- La empresa no sostiene vinculos de ninguna indole con grupos al margen de la ley, ni
participa en actividades que demanden riesgo de corrupcion, soborno, fraude, lavado de
activos, financiacion del terrorismo ni financiacién de la proliferacién de armas de
destruccidon masiva, entre otras actividades catalogadas como ilicitas.

- El personal integrante de Global Risk Management Solutions, no se verd involucrado en
controversias con las comunidades locales urbanas o rurales, cualquier hecho anormal que
se presente, se dard a conocer de inmediato a las autoridades competentes y al oficial de
cumplimiento segun aplique.

- Ningun miembro orgdnico de Global Risk Management Solutions, debe involucrarse en
actividades que usurpen funciones de la fuerza publica o en cualquier clase de protesta
social ni campafas politicas que comprometa la neutralidad de la empresa.

- Global Risk Management Solutions, desarrolla rigurosos controles internos disciplinarios con el
fin de evitar que sus empleados y contrapartes actien ilegalmente y en contra de politicas
éticas o corporativas dentro de la organizacién y de nuestros clientes.

- Global Risk Management Solutions Ltda., se enfrena humana, técnica vy fisicamente en forma
continua con el fin de mantener un alto nivel profesional para el desarrollo de sus actividades.

- Lo organizacién de Global Risk Management Solutions Ltda., ofrecerd apoyo a las
autoridades en el evento de una calamidad publica, cuando sea solicitado.

- El equipo humano de Global Risk Management Solutions, apoyard a cualquier autoridad civil
y militar en cuanto a la prevencién del riesgo de corrupcién, soborno, fraude, lavado de
activos, financiacién del terrorismo, financiacién del terrorismo, financiaciéon de la
proliferacion de armas de destruccidén masiva o actividades sospechosas, delitos o crimenes,
informando cuando se tenga conocimiento de actos o hechos ilegales.

- Global Risk Management Solutions Ltda., posee las licencias establecidas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para el desarrollo de sus actividades en
todas las modalidades de seguridad.

- Global Risk Management Solutions Ltda., mantiene actualizada la informacidn requerida en el
decreto 356 estatuto reglamentario de vigilancia y seguridad privada.

- Global Risk Management Solutions Ltda., realiza Estudios de Seguridad al Personal y las
contrapartes que sean vinculadas a la empresa, con previa autorizacién.

VI. ESTANDARES DE BUEN GOBIERNO

Global Risk Management Solutions Ltda., establece los siguientes estdndares de buen gobierno, los
cuales rigen la actuacién de los socios, representantes legales y la alta direccidn, con el fin de
asegurar una administraciéon que se fundamenta en la transparencia y la confianza de nuestros
clientes y el Estado. Por ello, el Buen Gobierno no se limita a la gestion administrativa, sino que se
constituye como el compromiso de los lideres de actuar bajo los mismos estdndares de éfica,
conducta y respeto a los Derechos Humanos exigidos a todo el personal bagjo los siguientes
pardmetros técnicos:

- Los directivos de Global Risk MS se constituyen como el referente principal de integridad en la
organizacion. El cumplimiento de los principios de conducta y la promocion de los Derechos
Humanos comienzan en la alta direccién, garantizando que ninguna meta comercial o
estratégica justifique la violacion de los valores éticos o la omisién de controles contra la
Corrupcién, el Soborno, el Fraude, lavado de activos, financiacién del terrorismo vy la
financiacion de la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva,

- La direccidon garantiza una gestion abierta donde se rinden cuentas claras sobre el origen y
destino de los recursos. Se asegura la veracidad de la informacion contable y financiera,
permitiendo que las decisiones estratégicas sean trazables y auditables por los entes de
control, especialmente por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

- Garantizar la independencia técnica del Oficial de Cumplimiento frente a las dreas
comerciales, permitiendo una vigilancia objetiva de los procesos.

- Los procesos de seleccidn de proveedores y la confratacién de colaboradores deben
sustentarse exclusivamente en criterios de idoneidad técnica, ética y financiera.

- La vinculacién de nuevos clientes estard sujeta a una debida diligencia que asegure que el
origen de sus recursos es licito y que el confrato no es fruto de actos de corrupcién, soborno,
fraude, lavado de activos, financiamiento de terrorismo y/o financiacion de la Proliferacién
de Armas de Destruccion Masiva.

- Se prohibe el favoritsmo, el nepotismo o cualquier prdctica que atente contra la
fransparencia. Global Risk MS garantizard la trazabilidad documental de cada eleccién,
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asegurando que se eligid a la contraparte mds apta para los intereses de la organizacién y
no por beneficios personales de sus administradores.

VIL. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO

La violacién de cualquiera de las disposiciones de este cddigo, y en especial de las relacionadas con
la prevencion del LA/FT/FP y CO/SO/F, serd considerada una falta grave y dard lugar a las acciones
disciplinarias correspondientes, incluyendo la terminacién del contrato, sin perjuicio de las acciones
legales (civiles o penales) a que haya lugar.

VIIl.  DIVULGACION Y ACEPTACION

Este cddigo serd entregado a cada parte interesada en el momento de su vinculacién por medio
fisico o digital aceptando y declarando que ha leido, comprendido la informacién y se compromete
a cumplir a cabalidad con todo lo aqui dispuesto. El desconocimiento de este cddigo no exime de su
cumplimiento.

El presente cédigo de ética y conducta se actualiza a los 11 dias del mes de febrero del afo 2026.
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CONTROL DE CAMBIOS

FECHA DE ACTUALIZACION | RESPONSABLE DEL CAMBIO

MOTIVO DEL CAMBIO

22/04/2019 V1 Gestién Integral

Creacién del documento.

17/07/2025 V2 Alta gerencia

Modificacion del codigo por
literales integrando alas
contrapartes, consecuencias
y divulgacién.

11/02/2025 V3 Gestién Integral

Se integra al nombre y al
cuerpo del documento todo
lo relacionado con los
estdndares de buen
gobierno.
Igualmente, se integra a la
prevencion de riesgos el PTEE
(Co/so/f)




