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1. OBIJETIVO ;

Establecer los lineamientos, procesos y controles del Programa de Transparencia y E
Empresarial PTEE de Global Risk MS, con el fin de prevenir, detectar y mitigar los riesgos
corrupcién, soborno y fraude. Este manual busca promover una cultura de integridad en
todas las operaciones de seguridad integral, garantizando que el personal y los asocidtib’30-04 EEEER
de negocio actlen bagjo los principios de ética y legalidad exigidos por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

2. ALCANCE

El manual del programa de transparencia y ética empresarial tiene un alcance obligatorio
para los Socios, representantes legales y todos los colaboradores tanto administrativos
como operativos de Global Risk MS, independientemente de su tipo de contrato o
ubicacion geogrdfica. Igualmente, aplica para los asociados de negocio, incluyendo
proveedores, clientes, aliados estratégicos y cualquier tercero que actle en nombre de la
empresa.

3. DEFINICIONES

Las siguientes definiciones son tomadas textualmente de la Circular 20251000000035CS
expedida por la supervigilancia.

Asociados de Negocio: Hace referencia a las personas naturales o juridicas con las cuales
la Entidad Vigilada tiene una relacién comercial, contractual o de cooperacion. Incluye,
entre otros, a los Clientes, Proveedores, Accionistas, Empleados, Contratistas y cualquier
tercero con el que se relacione en el giro ordinario de sus negocios.

Beneficiario Final: Es la persona o personas naturales que finalmente poseen o controlan
directa o indirectamente a un cliente y/o la persona natural en cuyo nombre se realiza
una fransaccién. Incluye también a las personas naturales que ejercen el control efectivo
y/o final directa o indirectamente, sobre una persona juridica u ofra estructura sin
personeria juridica, conforme al articulo 12 de la ley 2195 de 2022.

Canal de denuncias: Instrumentos, herramientas o sistemas de alertas que permitan que
los empleados, conftratistas, socios, integrantes de una persona juridica o terceros
relacionados, comuniquen o informen de manera confidencial sobre actividades o
hechos posiblemente considerados como un delito de corrupcidn o conductas que
potencialmente atenten contra las tfransparencia y la éfica.

Contratistas: Cualquier tercero que preste servicios a una persona juridica o que tengan
con ésta una relacién juridica contfractual de cualquier naturaleza. Los contratistas
pueden incluir, entre ofros, a proveedores intermediarios, agentes, distribuidores, asesores,
consultores y a personas que sean parte en contratos de colaboracién o de riesgo
compartido con la persona juridica.

Contrapartes: Son aqguellas personas como socios y/o asociados, clientes, proveedores,
personal propio y terceros que presten servicios a nombre de la persona juridica.
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Corrupcioén: Es el acto de abuso de poder o de confianza para el beneficio particular, | 3
detrimento del interés colectivo, que se manifiesta a través del ofrecimiento o
aceptacién, directa o indirecta, de dadivas, promesas, ventajas o beneficios indebidos.

Corrupcién privada: Segun el articulo 250° del cédigo penal, adicionado por el articul'T 83004l

de la Ley 1474 de 2011, se entiende como el que directamente o por interpuesta persona
prometa, ofrezca o conceda a directivos, administradores, empleados o asesores de una
sociedad, asociacién o fundacién una dddiva o cualquier beneficio no justificado para
gue le favorezca a él o aun tercero.

Debida Diligencia: Proceso de identificacion y conocimiento efectivo, eficiente vy
oportuno de todos los clientes actuales y potenciales, asi como para verificar la
informacion y los soportes de esta, es decir de todas las personas naturales o juridicas con
las cuales el sujeto obligado establece y mantiene una relacién contractual o legal para
el suministro de cualquier producto propio de su actividad.

Asi mismo, el sujeto vigilado deberd adoptar medidas adicionales y con mayor intensidad
para el conocimiento de la contraparte, de su negocio, operaciones, productos y el
volumen de sus transacciones en caso de que ello resulte necesario.

Denunciante: Persona que pone en conocimiento las circunstancias de tiempo, modo y
lugar de un acto especifico que derive en un riesgo, hecho ilicito o mala prdactica, que
pueda afectar la integridad en los negocio o el interés general y por tanto causar
consecuencias administrativas, disciplinarias, fiscales y/o penales para la persona juridica
o natural involucrada.

Etica empresarial: Es el conjunto de acciones propuestas por una organizacion en el
marco de una cultura empresarial respetuosa y responsable, con el fin de promover
comportamientos licitos involucrando a su personal, clientes, sus inversionistas, sus
proveedores, sus acreedores y el estado como representante de |la sociedad.

Entidad sin dnimo de lucro ESAL: Persona juridica capaz de ejercer derechos y contraer
obligaciones civiles y de ser representada judicial y exfrajudicialmente, en la que se
denota la ausencia de concepto capitalista de remuneracién de inversién, por tanto, no
se realiza el reparto de excedentes o beneficios obtenidos por el sujeto obligado a favor
de ninguna persona natural o juridica. Los excedentes obtenido por una organizacién de
este tipo al final de cada ejercicio deben ser reinvertidos en su objeto social.

Factores de riesgo: Son los posibles elementos o causas generaos del riesgo de corrupcién,
soborno y/o fraude. Los sujetos obligados deberdn identificarlos, teniendo en cuenta a las
contrapartes, los productos, las actividades, los canales, dreas geogrdficas donde
desarrolle la prestaciéon de sus servicios y tipo de contratacion.

Negocios o transacciones: Se enfiende como fodas las operaciones de cualquier
naturaleza con personas naturales o juridicas de derecho publico o privado.

Oficial de Cumplimiento: Es la persona natural designada por el méximo érgano societario
o la junta directiva de la sociedad encargada de liderar y administrar el Sistema de
Gestion de Riesgos del Programa de Transparencia de ética Empresarial, asi como otros
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sistemas de gestidon de riesgo tales como los relacionados con el SARLAFT 2.0 oflar.
proteccion de datos personales, si asi lo decide la alta direccidn de la persona juridica. ' 3

PACO: Es el portal Anticorrupcion de Colombia administrado por la secretaria
Transparencia de la presidencia de la republica.

NIT 830.04 k1R8]

Persona Expuesta Politicamente PEP: Son personas naturales que desempeian o han
desempenado funciones publicas destacadas, como jefes de estado, politicos de alta
jerarquia, funcionarios gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia, altos
ejecutivos de empresas estatales, funcionarios importantes de partidos politicos, entre
otros.

Persona juridica obligada: Aquellas sujetas a inspeccidn, vigilancia y control en el marco
del articulo 34-7 de la Ley 1474 de 2011, adicionado por el articulo 9 de a Ley 2195 de 2022
y que por determinacién de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada deben
adoptar Programas de Transparencia y Etica Empresarial.

Pagos de Facilitacion: Son pagos pequenos y no oficiales realizados a servidores publicos
con el fin de asegurar o agilizar tfrdmites administrativos o acciones legales rutinarias a las
que la Entidad Vigilada tiene derecho. Estos pagos estdn prohibidos.

Programa de Transparencia y Efica Empresarial PTEE: Es el sistema de gestion de riesgos
adoptado por la Entidad Vigilada, compuesto por principios, valores, politicas, procesos y
procedimientos destinados a prevenir, detectar y mitigar los riesgos de Corrupcién y
Soborno.

Riesgo de fraude: Cualquier acto ilegal caracterizado por ser un engano, ocultacién o
violacién de confianza, que no requiere la aplicacidon de amenaza, violencia o de fuerza
fisica, perpetrado por individuos y/u organizaciones internos o ajenos a la entidad, con el
fin de apropiarse de dinero, bienes o servicios.

Riesgo de Corrupcién: Posibilidad de que, por accién u omision, mediante el uso indebido
del poder, de los recursos o de la informacién, se lesionen los intereses de la persona
juridica, para la obtencién de un beneficio particular.

Riesgo de Soborno: Oferta, promesa, entrega, aceptacién o solicitud de una ventaja
indebida de cualquier valor que puede ser de naturaleza financiera o no financiera,
directa i indirectamente, e independiente de su ubicacién, en violacién de la ley
aplicable, como incentivo o recompensa para que una persona actlUe o deje de actuar
en relacién con el desempeno de las obligaciones de esa persona.

Soborno Transnacional: Es el acto por el cual una persona juridica, a tfravés de sus
empleados, administradores o asociados, da, ofrece o promete a un servidor puUblico
extranjero sumas de dinero, objetos de valor o cualquier beneficio a cambio de que dicho
servidor readlice, omita o retarde actos relacionados con sus funciones en negocios
internacionales.

UIAF: Es la Unidad de Informacién de Andlisis Financiero, creada mediante la Ley 526 de
1999, y el organismo de Inteligencia Econémica y Financiera, que centraliza, sistemdtica y
analiza la informacién recaudada suministrada por las entidades reportante y otras
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fuentes para prevenir y detectar posibles operaciones del lavado de activos, y 3
financiamiento del terrorismo. : 3

4. NORMATIVIDAD
NIT 830.04 ekt B3

Circular 20251000000035CS de la Supervigilancia: Esta circular constituye la base técnica y
obligatoria para el diseno e implementacién del presente Programa de Transparencia y
Etica Empresarial PTEE dentro de Global Risk MS. En ella se establecen los requisitos
minimos que deben cumplir las empresas de seguridad para identificar, prevenir y mitigar
los riesgos de corrupcidn y soborno en sus operaciones. La norma exige la designacién de
un Oficial de Cumplimiento, la creacién de canales de denuncia seguros y el compromiso
explicito de la alta direccién. Su cumplimiento es esencial para garantizar la fransparencia
en la prestacion del servicio y mantener la idoneidad ante el ente regulador.

Ley 2195 de 2022 Ley de Transparencia e Integridad: Esta ley tiene como propdsito
adoptar medidas para fortalecer la transparencia y prevenir la corrupcién mediante la
creacién de regimenes sancionatorios mds estrictos para las personas juridicas. Introduce
el concepto de responsabilidad administrativa de las empresas ante actos que afecten el
patrimonio publico y refuerza la necesidad de contar con programas de cumplimiento
efectivos y reales. Para Global Risk MS, la norma es clave porque eleva los estdndares de
debida diligencia y conocimiento del beneficiario final de nuestros asociados de negocio.
Su implementacién asegura que la empresa esté protegida ante posibles investigaciones
por conductas indebidas de sus representantes o colaboradores.

Ley 1778 de 2016 Ley de Soborno Transnacional: Esta ley regula la responsabilidad de las
personas juridicas por actos de soborno fransnacional y establece el régimen de
sanciones administrativas para las empresas involucradas en actos de corrupcion
internacional. La norma faculta a las autoridades colombianas para sancionar a empresas
que, a través de sus empleados, administradores o asociados, ofrezcan dinero o
beneficios a servidores publicos extranjeros para obtener ventajas comerciales. Para
Global Risk MS, esta ley es fundamental en su proceso de debida diligencia con asociados
de negocio y proveedores internacionales. Garantiza que la empresa no sea utilizada
como vehiculo para conductas delictivas fuera del territorio nacional.

Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcién: Conocida como el Estatuto Anticorrupcion, esta
ley dicta las normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y
sancion de actos de corrupcidén en la gestion publica y privada. Para nuestra
organizacion, es un referente critico ya que regula el comportamiento de los particulares
que contratan con el Estado y establece prohibiciones estrictas para evitar el tradfico de
influencics. La ley busca proteger el patrimonio publico y asegurar que los procesos de
contratacién se realicen bajo principios de igualdad y moralidad administrativa. Su
aplicacion en Global Risk MS refuerza la vigilancia sobre los procesos de licitacion en los
gue la empresa participa activamente.

Ley 1121 de 2006: “Por la cual se dictan normas para la prevencién, deteccion,
investigacion y sancién de la financiacion del terrorismo y otfras disposiciones. Las
instifuciones sometidas al control y vigilancia de la Superintendencia Financiera o quien
haga sus veces, estardn obligadas a adoptar medidas de control apropiadas y suficientes,
orientadas a evitar que en la realizacidn de sus operaciones puedan ser utilizadas como
instrumento para el ocultamiento, manejo, inversibn o aprovechamiento en cualquier
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forma de dinero u ofros bienes provenientes de actividades delictivas o destinados afsu.
financiacién, o para dar apariencia de legalidad a las actividades delictivas o a 19 /’
fransacciones y fondos vinculados con las mismas. ;

Ley 526 de 1999: “Por medio de la cual se crea la unidad de informacién y andlisis
financiero.” Crea la Unidad de Informacién y Andilisis Financiero, con personeria juriditicf0 04l
autonomia administrativa, patrimonio independiente y regimenes especiales, adscrita al
Ministerio de Hacienda, cuyas funciones serdn de intervencién del Estado para detectar
prdcticas asociadas con el lavado de activos.

Decreto Ley 356 de 1994: “Por el cual se expide el Estatuto de Vigilancia y Seguridad
Privada” y le corresponde a la Superinfendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
ejercer control, inspeccién vy vigilancia sobre todas las personas naturales o juridicas que
desarrollen actividades de vigilancia y seguridad privada y sus usuarios de conformidad
con lo establecido en la ley.

En el marco del PTEE, este decreto asegura que nuestras operaciones no solo cumplan
con requisitos técnicos, sino que se alejen de prdcticas ilegales que comprometan la
seguridad ciudadana. Es el marco que garantiza que nuestra misién se cumpla de forma
fransparente y legal.

5. ASIGNACION DE RESPOSABILIDADES

De acuerdo con la estructura organizacional de la empresa, se asignan las siguientes
responsabilidades con base en la Circular 20251000000035CS. Las cuales se relacionan a
continuacion:

5.1. De alta direccién Junta de socios/ representante legal

+ Aprobar y adoptar los lineamientos generales y las actualizaciones del manual del
Programa de Transparencia y Etica Empresarial.

4+ Aprobar y actudlizar las politicas del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial.

4+ Aprobar el Codigo de Etica y de Buen Gobierno del PTEE.

%+ Seleccionar y designar al Oficial de Cumplimiento con su respectivo suplente
asegurando independencia jerdrquica y el cumplimiento de los requisitos.

+ Remitir la hoja de vida del oficial de cumplimiento y de su suplente con copia del
acta del méximo érgano social en la que conste la designacién o los cambios que
se hayan suscitado denfro de los fiempos establecidos.

+ Garantizar los recursos financieros, técnicos y humanos necesarios para la
implementacion del manual PTTE.

+ Fomentar la cultura de "Cero Tolerancia" a través del ejemplo y la comunicacion
directa a toda la empresa.

+ Garantizar que todos los colaboradores y asociados de negocio tengan acceso y
conozcan las politicas del programa de fransparencia y ética empresarial.

%+ Aprobar los criterios objetivos para la deteccidén y reporte de Operaciones
Sospechosas.
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%+ Aprobar los criterios, metodologias y procedimientos para la selecciény.
aceptacién, seguimiento y/o cancelacion de los contratos celebrados D /j
terceros de acuerdo con el PTTE. '

+ Garantizar que el Oficial de Cumplimiento y el representante legal desarrollen la
actividades designadas en esta Circular. NIT 830.04 Mkl

+ Estudiar los resultados de la evaluacién del riesgo CO/SO/F efectuado por el oficial
de cumplimiento y establecer los planes los planes de accidn correspondiente.

+ Apoyar al oficial de cumplimiento en el disefo, direccidn, supervisidn y monitoreo
del PTEE.

+ Garantizar el adecuado archivo de soportes documentales y demds informaciéon
relativa a la gestion y administracién del PTEE.

4+ Reportar a la secretaria de transparencia de la presidencia de la republica
aguellos casos que puedan estar asociados a la corrupcidn, soborno vy fraude.

%+ Realizar el reporte de las operaciones sospechosas ROS a la UIAF.

+ Garantizar la implementacion de canales apropiados para permitir que cualquier
persona informe, de manera confidencial y segura, acerca de los presuntos
incumplimientos del PTEE y posibles actividades sospechosas relacionadas con
corrupcidn, soborno vy fraude.

5.2. Oficial de cumplimiento

%+ Disenar y actualizar el PTEE conforme a las directrices impartidas en la presente
circular externa.

+ Velar por el cumplimiento eficiente, eficaz y efectivo garantizando el éptimo
funcionamiento del programa de tfransparencia y ética empresarial.

+ Redlizar la evaluacién del Riesgo CO/SO/F a los que se encuentra expuesta la
empresa.

+ Presentar ala alta direccién los informes de evaluacion y andlisis sobre la eficiencia
y efectividad del PTTE de manera semestral.

%+ Presentar a la superintendencia de vigilancia y seguridad privada los informes de
evaluacién y andlisis sobre la eficiencia y efectividad del PTTE de manera
semestral.

+ Ejecutar el desarrollo de programas internos de capacitacién con el fin de
fortalecer la cultura de anticorrupcion, antisoborno y antifraude al interior de la
empresa.

+ Evaluar los informes presentados por la auditoria interna o quien ejecute funciones
similares o haga sus veces.

+ Verificar el cumplimiento de los procedimientos de Debida Diligencia y Debida
Diligencia Intensificada, aplicables al servicio.

+ Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demds informacién
relativa a la gestiéon y prevencion del Riesgo CO/SO/F.

+ Reportar a la secretaria de transparencia de la presidencia de la republica
aquellos casos que puedan estar asociados a la corrupcidn, soborno vy fraude.

4+ Realizar el reporte de las operaciones sospechosas ROS a la UIAF.
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%+ Garantizar el buen funcionamiento de canales los canales de comunicacig
apropiados para permitir que cualquier persona informe, de manera confideng (L 'j
y segura, acerca de los presuntos incumplimientos del PTEE y posibles actividade
sospechosas relacionadas con corrupcidén, soborno vy fraude.

+ Ordenar las acciones perfinentes contra los socios o0 asociados que tengaBzo.04fiae
funciones de direccién y administracion en la persona juridica, servicio obligado,
los empleados y administradores, cuando cualquiera de los anteriores infrinja lo
previsto en el PTEE.

5.3.Colaboradores:

4+ Conocer, comprender y aplicar las politicas, procedimientos, manuales y/o
instructivos correspondientes a la prevenciéon de la corrupcion, soborno y fraude.

+ Actuar bajo principios éticos en el ejercicio de sus funciones, evitando cualquier
situacion que pueda interpretarse como un conflicto de interés o un acto de
corrupcién, soborno y/o fraude.

+ Participar en los procesos de formacién y entrenamiento del PTEE a los que sean
convocados.

+ Abstenerse de autorizar, mofivar, aprobar, participar o tolerar los incumplimientos
del presente Manual PTEE.

4+ Reportar a través de los mecanismos de comunicaciéon de la empresa cualquier
incumplimiento al presente Manual del programa de transparencia y ética
empresarial, garantizando la seguridad de las personas y la empresa.

4+ Abstenerse de tomar represalias, directa o indirectamente, o alentar a otfros a
hacerlo, en contra de cualquier otro empleado por denunciar una sospecha de
incumplimiento del presente Manual.

6. POLITICAS DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL

GLOBAL RISK MS ha adoptado un conjunto de lineamientos detallados en el documento
POL-GRMS-GD-11 POLITICAS DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL de
acuerdo con la normatividad legal vigente de la Superintfendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, orientadas a prevenir, detectar y mitigar los riesgos de corrupcion,
soborno y fraude, buscando asegurar que todas las operaciones de la empresa sean
seguras y se realicen bajo los esténdares de calidad.

Esta politica, declara su compromiso de cumplimiento y una cero tolerancia frente a
cualquier acto de corrupcion, soborno y/o fraude, teniendo un alcance obligatorio para
alta direccién, los asociados de negocio y empleados independiente de su forma de
contratacién.

A continuacién, se resumen los lineamientos principales que rigen a la organizacién:
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6.1. Politica de Conflictos de Interés
Establece que el interés de la empresa siempre debe prevalecer sobre infereses| i,
personales. Obliga a todos los colaboradores a declarar cualquier situacién dont \
su juicio o imparcialidad pueda verse comprometida por vinculos familiares o«
econdémicos. NIT 830.04) ekl 20

6.2. Politica de relacionamiento institucional Lobby
Regula de forma estricta las interacciones con funcionarios puUblicos, prohibiendo
cualguier pago o beneficio destinado a influir en decisiones administrativas,
licitaciones o trdmites legales.

6.3. Politica de debida diligencia y contrataciéon de asociados de negocio
Tiene el objetivo de asegurar que la contratacion de los asociados de negocio se
base en garantizar que Global Risk MS solo se vincule con terceros que compartan
sus estdndares éticos y de calidad, evitando que la contratacién sea utilizada para
ocultar el pago de sobornos, corrupcién, lavado de activos, favorecimientos ilicitos
y ofros delitos.

6.4. Politica de neutralidad y regulacion de financiacion politica
Prohibe terminantemente el uso de recursos de Global Risk MS dinero, vehiculos,
personal o marca para apoyar candidatos, partidos o movimientos politicos,
manteniendo la neutralidad institucional.

6.5. Politica de donaciones y contribuciones sociales
Solo se redlizardn donaciones a entidades legales y reconocidas, previa revision
del Oficial de Cumplimiento, asegurando que cualquier apoyo a fundaciones u
ONG sea transparente, esté debidamente documentado y no se utilice como
fachada para el pago de favores o sobornos.

6.6. Politica de gastos para valores agregados, regalos, viajes y entretenimiento
Establecer limites y controles claros para el ofrecimiento y recepcion de
atenciones comerciales, regalos y beneficios adicionales. El objetivo es asegurar
que cualquier "valor agregado" o cortesia de Global Risk Management Solutions
Ltda. tenga un fin puramente profesional, técnico o de cortesia institucional,
evitando que se utilicen para influir indebidamente en el juicio de un cliente o
funcionario publico.

6.7. Politica de proteccién al reportante y linea ética
Establecer y garantizar canales de comunicacion seguros, confidenciales vy
accesibles para que cualquier colaborador, cliente, proveedor o tercero pueda
reportar actos de corrupciéon, soborno, violaciones al PTEE o conductas poco
éticas. El objetivo principal es asegurar que ninguna persona que reporte de
buena fe sea objeto de represalias, persecucién o discriminacion.
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6.8. Integracion con el Sistema SARLAFT 2.0
Global Risk MS reconoce la correlacién entre los riesgos de corrupcién y los { nj ),
lavado de activos, financiacién del terrorismo y proliferacion de armas de
destruccion masiva. Por lo tanto, para la gestidon de estos riesgos, la empresa se
remite de manera integral a lo establecido en la POL-GRMS-GD-10 POLITIC AlDE30.04; le 00
GESTION DE RIESGOS DE LA/FT/FP. Ambas politicas operan de manera arménica,
compartiendo procedimientos de debida diligencia y canales de reporte para
fortalecer la integridad de la cadena de suministros.

7. CODIGO DE ETICA, CONDUCTA Y BUEN GOBIERNO

Global Risk MS adopta como eje transversal de su cultura organizacional el documento
DOC-GRMS-GD-09 CODIGO DE ETICA, CONDUCTA, DERECHOS HUMANOS Y BUEN
GOBIERNO. Este marco define los estdndares de comportamiento esperado vy los
mecanismos de gobernanza que garantizan una operacién transparente, técnica y ética.
Para efectos del presente Programa PTEE, este cédigo se complementa con los siguientes
principios y reglas de conducta.

7.1. Principios éticos, de conducta y buen gobierno

+ Compromiso absoluto con la normativa legal y rechazo total a cualquier vinculo
con actividades ilicitas, tales como lavado de activos, financiaciéon del terrorismo,
financiaciéon de la Proliferacion de Armas de Destruccidn Masiva, corrupcion,
soborno y fraude.

+ Ejecucién de labores con los mds altos estdndares de calidad, competencia vy
eficiencia. Esto incluye el uso responsable de los recursos de la empresa y la
proteccién constante de la reputacién institucional y personal.

+ Fomento de un ambiente de trabajo armonioso, libre de acoso y discriminacién. Se
prioriza la lealtad, la honestidad y el respeto mutuo entre companeros, superiores,
clientes y la comunidad.

+ Manejo estrictamente reservado de la informacion sensible de la empresa y sus
clientes. Incluye la obligacién de reportar incumplimientos éticos y la prohibicién
de divulgar asuntos laborales intfernos como salarios o beneficios con terceros.

7.2. Derechos Humanos

+ Cumplimiento estricto al marco legal colombiano y a los Derechos Humanos,
manteniendo una politica de "tolerancia cero" frente a vinculos con grupos al
margen de la ley o actividades ilicitas como el lavado de activos, financiacién del
terrorismo, financiacién de la Proliferacién de Armas de Destruccidon Masiva,
corrupcién, soborno y fraude.

+ Compromiso con la imparcialidad mediante la prohibicién de participar en
campanas politicas, protestas sociales o usurpar funciones de la fuerza publica,
asegurando que el personal no se involucre en confroversias comunitarias.
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4+ Cumplimiento tofal del estatuto de vigilancia de la Superintendencia de Vigilangia
y Seguridad Privada, respaldado por rigurosos confroles disciplinarios y estudios { "' 1
seguridad preventivos para todo el personal y contrapartes. \
+ Enfoque en la formacidon técnica y humana continua del equipo para garantizar la=
excelencia, junto con una disposicidon permanente de apoyo y reporte onIos30.04f e
autoridades civiles y militares ante delitos o calamidades publicas.

7.3. Estandares de buen gobierno

%+ La alta direccion asume la responsabilidad de ser el modelo de integridad,
anteponiendo los valores éticos y el respeto a los Derechos Humanos sobre
cualquier meta comercial o estratégica de la organizacion.

4+ Compromiso con una gestién administrativa abierta y auditable, garantizando la
veracidad de la informacién contable y la plena trazabilidad de los recursos ante
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

+ Garantia de autonomia técnica para el Oficial de Cumplimiento, asegurando que
su labor de supervision sea objetiva y permanezca libre de presiones o intereses de
las areas comerciales.

%+ Seleccion de colaboradores, proveedores y clientes basada estrictamente en
criterios de idoneidad técnica y ética. Se prohibe el favoritismo y el nepotismo,
exigiendo procesos de debida diligencia para asegurar el origen licito de los
recursos.

8. IDENTIFICACION, EVALUACION Y GESTION DE LOS RIESGOS CO/SO/F

8.1.Metodologia de gestion de los riesgos
Global Risk MS adopta la metodologia definida en el procedimiento de gestidon de
riesgos ISO 31000, la cual comprende la identificacion, andlisis, evaluacién vy
fratamiento de los riesgos de Corrupcién, Soborno y Fraude CO/SO/F. Esta gestidon
es independiente pero complementaria al SARLAFT 2.0.

8.2.ldentificacion de riesgos
Para el cumplimiento del PTEE, Global Risk MS identifica los riesgos asociados a los
siguientes factores:

4+ Contrapartes: Clientes del sector puUblico y privado, proveedores,
colaboradores y asociados de negocio.

+ Procesos Criticos: Contratacién estatal, compras, pagos a terceros, tfrdmites
de licencias y gestion comercial.

4+ Ubicacién Geogrdfica: Zonas donde la presencia de grupos de interés o
autoridades pueda elevar la exposicion al soborno.
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8.3.Tipologia de riesgos ] .
Se integran a la matriz FOR-GRMS-GI-16 MATRIZ RIESGOS CADENA SUMINISTROS N /j
siguientes factores de riesgo:

+ Ofrecimiento o entrega de dinero o dddivas a servidores pUblicos par@so.oa e
obtener confratos de seguridad o beneficios regulatorios.

4+ Acuerdos colusorios con empleados de clientes privados para asegurar la
adjudicacion de servicios.

+ Alteracién de estados financieros, manipulacién de ndbmina o apropiacion
indebida de activos de la compania.

4+ Uso de consultores o intermediarios para realizar pagos indebidos bajo
apariencia de honorarios legitimos.

+

8.4.Evaluacion y Valoracion de los riesgos
Cada riesgo se mide segun su Probabilidad frecuencia esperada e Impacto legal,
financiero y reputacional. El riesgo resultante serd tratado de acuerdo con los
niveles de aceptabilidad definidos por la Alta Direccidn, priorizando la mitigacion
de riesgos "Inaceptables” o "Importantes":

Posibilidad de ocurrencia del riesgo que entorpecer
el normal desarrollo de las funciones de la empresa y
le impidan el logro de sus objetivos.

Nivel de Riesgo NR es igual a la Amenaza A por la
Vulnerabilidad V por el Impacto I.

Mantener el monitoreo sobre los controles
establecidos para evitar la materializacién del riesgo.
Tomar acciones correctivas para 1os  riesgos
materializados.

ACEPTABLE

Tomar acciones e implementar medidas de conftrol
TOLERABLE para reducir el riesgo residual.

Implementar programas y medidas de seguridad,
proteccidn de activos y prevencion de pérdidas.
15-29 |MODERADO Tomar acciones para reducir el riesgo residual.
Requiere la atencion por parte de los lideres de
procesos.
Requiere atencién por parte de las directivas. Tomar
las acciones requeridas para reducir el riesgo
30 - 37 | IMPORTANTE residual. De aplicar se recomienda compartir los
riesgos con la adquisicién de pdlizas de seguros.
Requiere implementar medidas urgentes. Disenar e
implementar un Plan de continuvidad del negocio
puntual reducir el riesgo residual. De aplicar, eliminar
la fuente/actividad que genera el riesgo.

40 - 60
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8.5.Controles y fratamiento de los riesgos ( j i
Global Risk MS aplica conftroles preventivos y de monitoreo, destacando: \

+ Verificacién exhaustiva de antecedentes y reputacién de toda contraprint@zo.oaf e s
antes de su vinculacion.

4+ Asegurar que ningun colaborador tenga el control total sobre un proceso
financiero o de contratacién.

+ Redlizar auditorias periddicas a las cuentas de gastos, cajas menores y
pagos a proveedores.

4+ Gestionar el canal oficial para el reporte de sospechas de CO/SO/F,
garantizando la confidencialidad y no represalias.

9. PROCEDIMIENTOS DE DEBIDA DILIGENCIA DEL PTEE

9.1.Debida Diligencia Proceso de Gestion Humana
Global Risk MS garantiza la integridad de su personal mediante el cumplimiento
estricto  del PRO-GRMS-GH-01 Procedimiento de Gestibn Humana como
mecanismo de control para el factor de riesgo asociado en la contratacién del
personal interno. Los controles aplicados incluyen:

+ Todo proceso de conocimiento y verificacion de antecedentes de
aspirantes y trabajadores activos se ejecutard en estricto cumplimiento de
la POL-GRMS-GD-14 Politica de Aspirantes y la POL-GRMS-GD-12 Politica de
Trabajadores Dependientes. Queda expresamente prohibido realizar
consultas en listas vinculantes o estudios de seguridad sin contar con la
autorizaciéon previa, expresa e informada del titular, mediante los formatos
correspondientes FOR-GRMS-GH-60 Solicitud Arco - Datos Personales
Candidatos o FOR-GRMS-GH-62 Autorizacion De Tratamiento Datos
Personales Trabajadores Dependientes.

+ La Validacion de los antecedentes se realiza por medio de la consulta
obligatoria en listas vinculantes OFAC, ONU, UE, Interpol y bases de datos
judiciales y disciplinarias antes de la contratacion.

+ Los estudios de seguridad vy las visitas domiciliarias son realizados para la
verificacién del entorno y la confiabiidad del candidato durante el
proceso de contratacion.

+ Los cargos identificados como criticos contaran con una actualizacion
anual de los antecedentes, estudios de seguridad vy visitas domiciliarias.

4+ El incumplimiento de las politicas del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial o el hallazgo en listas restrictivas serd causal para no continuar
con el proceso de seleccién o vinculacion en la empresa.
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9.2.Debida Diligencia de Proceso Comercial
Global Risk MS aplica un proceso de vinculacion riguroso definido en el PRO-GRMS- 4.
CM-01 Procedimiento Comercial, el cual asegura que la relacion con los cliente
se base en la legalidad y la ética. Los controles especificos para mitigar riesgos de™
Corrupcidn, Soborno y fraude son: NIT 830.04 Mkl

+ El estudio de confiabilidad se realiza antes de la prestacion del servicio, por
medio de formato FOR-GRMS-CM-10, que incluye la verificacion de
antecedentes de los representantes legales y beneficiarios finales.

%+ La validacién de identidad y existencia se realiza por medio de una visita
técnica y comercial documentada en el FOR-GRMS-CM-01, confirmando la
veracidad de la informaciéon proporcionada v la licitud de la operacién del
cliente.

4+ Se readliza el cruce obligatorio en listas restrictivas y de cumplimiento
nacionales e internacionales. Es caso de identificar un hallazgo relacionado
con delitos contra la administracién publica o que se involucre fraude,
soborno o corrupcidn se impedird la vinculacién comercial.

+ Se formaliza el compromiso ético para los clientes por medio del formulario
virtual llamado “Divulgacién de Politicas del SGI”, el cual Certifica que
conoce Yy se dlinea con la politica POL-GRMS-GD-11 del PTEE. Igualmente,
garantiza que sus operaciones estdn libres de actos de corrupcién, soborno
y fraude, comprometiéndose a reportar de manera inmediata cualquier
evento sospechoso que vulnere la seguridad de la operacién.

4+ Los pagos se recibirdn exclusivamente mediante transferencia bancaria a
la cuenta registrada a nombre de Global Risk.

+ Queda estrictamente prohibido el pago en efectivo o a cuentas de
terceros no autorizados.

9.3.Debida Diligencia Proveedores y Coniratistas
El proceso de compras en Global Risk MS estd disehado para garantizar que la
adquisicién de bienes y servicios se realice bajo criterios de transparencia, calidad
y seguridad, el cual se encuentra establecido en el PRO-GRMS-GAF-01
Procedimiento de Compras, Proveedores y Contratistas. El objetivo principal es
evitar que la cadena de suministro sea ufilizada para el ocultamiento de recursos
ilicitos o la facilitaciéon de actos de soborno.

+ todos los proveedores deben ser evaluados antes de su contratacion. Se
aplica una ponderacién de criticidad mediante el formato FOR-GRMS-GAF-
15, priorizando controles estrictos sobre proveedores de tecnologia,
armamentos, equipos de seguridad, contfratos de cuantia superior a los
limites establecidos por la gerencia, contratistas de seleccion de personal y
estudios de confiabilidad.

+ La verificacion de integridad por medio del estudio de seguridad vy
confiabilidad consulta en las listas restrictivas tanto nacionales como
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sé&
intfernacionales para descartar vinculos con delitos contra la administracioft. \
publica. '

+ Las visitas de verificacion se realizardn a los proveedores calificados co
"criticos" recibirdn una visita de seguridad cada dos 2 afos para confirma
su infraestructura, capacidad operativa y realidad corporativa. NIT 830.04 Mk 00

+ Ante cualquier evento critico o sospecha de irregularidad, se activard una
auditoria extraordinaria.

+ Se formaliza el compromiso ético para los proveedores y contratistas por
medio del formulario virtual llamado “Divulgacion de Politicas del SGI”, el
cual Certifica que conoce y se alinea con la politica POL-GRMS-GD-11 del
PTEE. Igualmente, garantiza que sus operaciones estdn libres de actos de
corrupcién, soborno y fraude, comprometiéndose a reportar de manera
inmediata cualquier evento sospechoso que vulnere la seguridad de la
operacion.

+ Los pagos se realizardn exclusivamente mediante transferencia bancaria a
la cuenta registrada a nombre de la razén social del proveedor.

+ Queda estrictamente prohibido el pago en efectivo o a cuentas de
terceros no autorizados.

10. REPORTES DE ACTO DE CORRUPCION, SOBORNO Y FRAUDE

Global Risk MS dispone de una Linea Etica como el mecanismo oficial para que sus
colaboradores y asociados de negocio informen de manera segura y confidencial de
acuerdo con la Ley 1581 de 2012, sobre cualquier conducta que vulnere el Cddigo de
Etica DOC-GRMS-GD-09 o que represente un riesgo de Corrupcion, Soborno y Fraude. Por
lo anterior, Global Risk MS garantiza el acceso a los siguientes canales:

+ El correo electrénico oficial es buzondesugerencias@globalriskms.com gestionado
directamente por el Oficial de Cumplimiento.

+ Fl formulario Web de reporte anénimo estd disponible en
https://forms.cloud.microsoft/r/W1JAegHV5Z , y en los comunicados de divulgacion
de politicas.

+ El Buzdn fisico de sugerencias y denuncias se encuentra ubicado en dreas
comunes de la sede administrativa, garantizando la privacidad del denunciante
por medio del formato FOR-GRMS-GI-32 Buzon De Sugerencias.

+ Elreporte directo se realiza ante el Oficial de Cumplimiento.

4+ Por medio del PR-GRMS-GI-01 Protocolo De Buen Uso De Buzdn De Sugerencias se
dictan las disposiciones para utilizar de manera correcta el mecanismo de
comunicacién garantizando la confidencialidad y el buen uso de los datos
personales a las contrapartes.

Para asegurar la efectividad del programa, Global Risk MS establece las siguientes
garantias para el denunciante:
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+ Laidentidad del denunciante y la informacién proporcionada serdn tratadas o \

reserva absoluta durante todas las etapas de la investigacion.

+ El sistema permite el reporte sin necesidad de identificar al denunciante, siem
que se aporten pruebas o indicios suficientes para iniciar una verificacion.

+ La empresa prohibe terminantemente cualquier tipo de sancidon, despido, aCOosor@30.04fMae
discriminacién contra quien reporte de buena fe wuna irregularidad. El
incumplimiento de esta garantia serd considerado una falta grave bajo el cédigo
de ética.

10.1. Procedimiento de Gestidon de Denuncias
Toda denuncia recibida seguird el flujo de gestion definido:

+ El Oficial de Cumplimiento asigna un cédigo de seguimiento al reporte en
un plazo méximo de 48 horas.

+ Se determina si el reporte corresponde a un tema ético/PTEE o si debe ser
derivado a otfra drea ej. descargos laborales o quejas de SST.

+ Se recolectardn evidencias de manera objetiva. Si la denuncia involucra a
la Alta Direccion, el Oficial de Cumplimiento reportard directamente a la
Junta de Socios.

+ El Comité emitird un fallo con las acciones correctivas o disciplinarias
pertinentes.

+ La informacién que se ponga en conocimiento a través de cualquiera de
los medios que dispone Global Risk MS deberd atenderse como un derecho
de peticidén y en los términos establecidos en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

10.2. Reporte de Operaciones Sospechosas ROS
Cuando la denuncia o investigacion interna arroje indicios serios de delitos
relacionados con corrupcion, soborno o y/o fraude, el Oficial de Cumplimiento
realizard el reporte ante la UIAF, PACO o la Supervigilancia, segun corresponda,
cumpliendo con la reserva legal del reporte.

11. MECANISMOS DE DIVULGACION Y CAPACITACION

El objetivo de la divulgacién y la formacidén es asegurar que todos los colaboradores y
asociados de negocio de Global Risk MS comprendan los riesgos de corrupcion, soborno
y fraude a los que estdn expuestos, conozcan los controles implementados y sepan cémo
actuar ante situaciones que vulneren la ética empresarial.

Para garantizar la trazabilidad y el cumplimiento normativo, la planificacién y ejecucion
de la formacion en temas de fransparencia se integra directamente en la estructura de
capacitacién del PRG-GRMS-GI-05 Programa De Capacitacién Gestion Integral y el FOR-
GRMS-GI-15 Cronograma De Capacitacion Gestidn Integral.
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12. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento de las disposiciones contenidas en este manual, el Codigo de Etie
(DOC-GRMS-GD-09) o cualquier politica relacionada con la prevenciéon del Soborno, la.
Corrupcién y el fraude, dard lugar a la aplicacién de medidas disciplingics, s
proporcionales a la gravedad de la falta, sin perjuicio de las acciones legales (civiles o
penales) que Global Risk MS deba emprender ante las autoridades competentes.

12.1. Clasificacion de las faltas
Para efectos del presente programa, se considerardn faltas relacionadas con el
PTEE:

4+ Faltas Leves: Omisidén involuntaria en el diligenciamiento de registros de
control, falta de asistencia a capacitaciones programadas sin justificacién
o retraso en la actualizacién de datos.

+ Faltas Graves: Omitir la debida diligencia de un asociado de negocio, no
reportar un conflicto de interés conocido, o incumplir los controles
financieros establecidos en el PRO-GRMS-GAF-02.

+ Faltas Muy Graves: Partficipar directamente en actos de soborno o
corrupcidn, solicitar dadivas a proveedores, manipular estados financieros
para ocultar pagos ilicitos, y cualquier represalia contra un denunciante de
la Linea Etica.

12.2. Sanciones para colaboradores
De acuerdo con el Reglamento Interno de Trabajo (RIT) y el Articulo 62 del Codigo
Sustantivo del Trabajo, las sanciones podrdn incluir:

+ Llamado de atencién escrito para faltas leves o por primera vez.

+ Suspensién del contrato conforme a la graduacién de la falta definida en
el RIT.

+ Terminacion del contrato con Justa Causa por el incumplimiento de los
controles de fransparencia y ética empresarial, el cual se considera una
violacién grave de las obligaciones contractuales y de las érdenes e
instrucciones impartidas por el empleador.

12.3. Sanciones para Asociados de Negocio
El incumplimiento de los compromisos de fransparencia por parte de terceros
facultard a Global Risk MS para:

+ Terminacién Unilateral del contrato sin lugar a indemnizaciones, bajo las
cldusulas de ética y cumplimiento incluidas en los acuerdos comerciales.

+ El tercero serd incluido en la "Lista Negra" de la compania, prohibiendo
cualquier vinculacion futura.
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+ Reporte ante Autoridades con notificacién a la Superintendencia
reporte de operad

Vigilancia y Seguridad Privada vy, si aplica,
sospechosa ante la UIAF y PACO.

12.4. Debido Proceso

En todos los casos Global Risk MS garantizard el derecho al debido proceso, permitiendo
que el implicado presente sus descargos y pruebas. El Oficial de Cumplimiento actuard
como asesor técnico en las investigaciones, pero la decisién final de la sancién recaerd

en la Gerencia General o el Comité disciplinario.

13. DOCUMENTOS RELACIONADOS

PRO-GRMS-CM-01 Procedimiento Comercial.

PRO-GRMS-GH-01 Procedimiento de Gestion Humana.
FOR-GRMS-GI-16 Matriz de Riesgos.

Formulario de Divulgacién Digital.

Formato de Conflicto de intereses.

Circular 170

Lista de chequeo

Acuerdo de seguridad

Matriz Cargos criticos

FOR-GRMS-GI-32 Buzon De Sugerencias

FEEFEEEEFEEREFEFREEREF

Informacioén - Trabajadores Dependientes.

=

Candidatos.

4+ FOR-GRMS-GH-60 Formato de Autorizacion de Tratamiento de Datos Personales

Aspirantes.

+ FOR-GRMS-GH-62 Formato de Autorizacion de Estudio de Seguridad y Tratamiento

de Datos Trabajadores.
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PRO-GRMS-GAF-01 Procedimiento de Compras y Proveedores.
PRO-GRMS-GAF-02 Procedimiento Administrativo y Financiero.

PR-GRMS-GI-01 Protocolo De Buen Uso De Buzdn De Sugerencias
POL-GRMS-GD-12 Politica de Tratamiento de Datos Personales y Privacidad de la

POL-GRMS-GD-14 Politica de Tratamiento de Datos Personales - Aspirantes y

NIT 830.04 k1R8]
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14. CONTROL DE CAMBIOS

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA DE ACTUALIZACION | RESPONSABLE DEL CAMBIO MOTIVO DEL CAMBIO

NIT B30.04 kRS

11/02/2026 V1 Gestion Integral Creacién del documento.
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